Порядок и условия предоставления услуг 
( в соответствии с Федеральным  законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ  «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» ) 
Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального обслуживания является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социального обслуживания либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений непосредственно в Солнечногорское управление социальной защиты населения  по адресу: г. Солнечногорск,  ул. .Баранова, дом 21/24,  либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного взаимодействия в Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг по адресу: г.Солнечногорск, ул. Тельнова,  дом 3/
Документы необходимые для обслуживания граждан
1. Заявление гражданина или его близкого родственника законного представителя о потребности в социальных услугах
1. Паспорта или документа, удостоверяющего личность гражданина
1. Справку с места работы (службы, учебы) о размере заработной платы, справку  о размере пенсии и иные документы (сведения) по видам доходов в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 18.10.2014 №1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно» за последние 12 календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления, от супругов и родителей, совместно проживающих с получателем социальных услуг
1. Выписку из домовой книги
1. Выписку из финансового лицевого счета
1. Справку медицинской организации о состоянии здоровья гражданина
1. Справку, свидетельство, удостоверение или иной документ установленного образца о праве на меры социальной поддержки
1. Индивидуальную программу реабилитации (только для инвалидов и детей-инвалидов)
 Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае  полной или частичной утраты  способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности. Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании в течение пяти рабочих дней с даты подачи заявления принимает Солнечногорское управление социальной защиты населения. О принятом решении заявитель информируется в письменной или электронной форме.  Решение об оказании срочных социальных услуг принимается немедленно.  
 В срок не более  чем 10 рабочих дней для гражданина  составляется индивидуальная программа предоставления социальных услуг.. Индивидуальная программа является документом, в котором указаны форма социального обслуживания, виды, объем, периодичность, условия, сроки предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг.. Индивидуальная программа составляется исходя из потребности гражданина в социальных услугах, пересматривается в зависимости от изменения этой потребности, но не реже чем раз в три года. Пересмотр индивидуальной программы осуществляется с учетом результатов реализованной индивидуальной программы. Индивидуальная программа для гражданина имеет рекомендательный характер. 
 Социальные услуги предоставляются гражданину на основании договора о предоставлении социальных услуг, заключаемого между поставщиком социальных услуг и гражданином или его законным представителем, в течение суток с даты представления индивидуальной программы поставщику социальных услуг.  Существенными условиями договора о предоставлении социальных услуг являются положения, определенные индивидуальной программой, а также стоимость социальных услуг в случае, если они предоставляются за плату или частичную плату.
  Социальные услуги предоставляются на условиях полной, частичной оплаты и бесплатно.



