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Положение

об отделении срочного социального обслуживания
Государственного бюджетного учреждения социального обслуживания  Московской области  «Солнечногорский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»

1. Отделение срочного социального обслуживания (далее именуется – «срочное отделение») является структурным подразделением Государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Московской области «Солнечногорский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» и предназначается для оказания гражданам, остро нуждающимся в социальной поддержке, неотложной помощи разового характера, направленной на поддержание их жизнедеятельности.

2. В штат срочного отделения вводятся должности заведующего,  специалиста по социальной работе, социального работника, психолога, юрисконсульта.
3. Срочное социальное обслуживание включает в себя социальные услуги из числа предусмотренных «Перечнем социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг, установленным Законом Московской области № 162/2014-ОЗ «О некоторых вопросах организации социального обслуживания в Московской области», в том числе:
-    обеспечение горячим питанием или наборами продуктов;

- обеспечение одеждой, обувью и другими  предметами первой необходимости;

-    оказание материальной помощи;

-    содействие в получении временного жилого помещения;

-   содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
- содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;
-  содействие в сборе и оформлении документов на получение социального обслуживания на дому, в полустационарной форме или в стационарной форме.
4.  Срочное отделение организует выявление и учёт граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в социальной помощи.

5. Предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной помощи осуществляется в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальных услуг, без составления индивидуальной программы и без заключения договора о предоставлении социальных услуг. Основанием для предоставления срочных социальных услуг является заявление получателя социальных услуг, а также получение от медицинских или иных организаций, не входящих в систему социального обслуживания, информации о гражданах, нуждающихся в предоставлении срочных социальных услуг.

Подтверждением предоставления срочных социальных услуг является акт о предоставлении срочных социальных услуг, содержащий сведения о получателе и поставщике этих услуг, видах предоставленных срочных социальных услуг, сроках, дате и об условиях их предоставления. Акт о предоставлении срочных социальных услуг подтверждается подписью их получателя.

6. При срочном отделении могут создаваться различные службы, предоставляющие разовые услуги: 
-  служба «социальное такси», которая предоставляет транспортные услуги гражданам пожилого возраста и инвалидам, находящимся в трудной жизненной ситуации в соответствии с положением;
- комплексная бригада «Соцмобиль», специалисты которой предоставляют социально-бытовые услуги жителям отдаленных деревень;
-    социальная парикмахерская. 

7. Дополнительные услуги предоставляются на основании договора и акта выполненных работ. 
Срочное  отделение  совместно  с «Союзом предпринимателей Солнечногорского муниципального района», организует предоставление дополнительных бытовых услуг на благотворительной основе малоимущим жителям района.
8. Срочное отделение осуществляет свою деятельность совместно с другими подразделениями Центра, лечебными учреждениями, благотворительными организациями района.

9. Контроль за деятельностью срочного отделения осуществляется руководством Центра.
